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RESOLUCAO CMI N.°001/2019.

CAMARA MUNICIPAL DE IBIRACU

publicado no quadro de aviso conforme ) )
artigo 75 da Lei Organica Municipal. Cria a Ouvidoria da Camara Municipal de

em,_0S / O0 D Ibiragu e dd outras providéncias.

AsS, QlndcEal

\

O Presidente da Camara Municipal de Ibiracu, Estado do Espirito
santo, no uso de suas atribuigées legais,

Faco saber que o Plendrio aprovou e eu promulgo a seguinte
Resoluggo:

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria da Cédmara Municipal de Ibiragu,
canal permanente de comunicagdo e interlocugdo com a sociedade, que permite o
recebimento de manifestacdes, denuncias, solicitagdes, informagdes, reclamacades,
sugestées, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as suas
atribuicées e competéncias.

Art. 2°. Compete a Quvidoria da Camara Municipal de Ibiragu:

| - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestacées
de pessoas fisicas e/ou juridicas dirigidas & Camara Municipal;

I - organizar os canais de acesso do cidaddo a Cémara Municipal,
simplificando procedimentos;

Il - orientar os cidadd@os sobre os meios de formalizagdo de
manifestacdes dirigidas & Ouvidoria da Cédmara Municipal;

IV - responder as questdes ou prestar informagdes aos cidaddos e as
entidades quanto d&s providéncias adotadas pela Camara Municipal, sobre
procedimentos legislativos € administrativos de seu interesse;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usudrios dos
servicos de Quvidoria;

VI - manter cadastros atualizados dos cidaddos, autoridades,
entidades e associacées para envio de correspondéncias;

VIl - criar e manter atualizado o servico de perguntas e resposfas
mais frequentes no Portal da Cdmara;
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VIll- elaborar relatério anual das atividades da Ouvidoria para a

Mesa Diretora;

IX - executar as atividades pertinentes ao Servico de Informagoes ao
Cidaddo (SIC), nos termos da Resolugdo CMI n.° 008, de 08 de dezembro de 2015;

X - executar outras atribuicées que lhe forem delegadas ou
atribuidas pela Presidéncia e/ou Mesa Diretora da Camara.

Art. 3° A Ouvidoria do Legislativo serd composta por um servidor do
quadro funcional da Camara Municipal, designado pela Presidéncia, através de
Portaria.

§ 1° O Presidente da Camara designard um substituto, que assumird
as funcées do ouvidor em suas auséncias e impedimentos;

§ 2°. O servidor designado ndo fard jus ao recebimento de
gratificacdo e/ou remuneragdo pelos servicos prestados no exercicio das fungdes de
ouvidor.

Art. 4°. O ouvidor, no exercicio de suas fungbes, poderad:

I - requisitar informagdes ou coépias de documentos a qualquer
érgdo ou servidor da Camara Municipal, bem como solicitar colaborag¢do destes
através da Presidéncia da Casa;

I - solicitar a cooperacdo de érgdos externos @ Cadmara Municipal
nas esferas federal, estadual e municipal para obter informagdes e copias de
documentos necessdrios ao desenvolvimento de suas atribuicdes, através da
Presidéncia da Casa.

§ 1°. Os érgdos pertinentes da Cémara Municipal terdo prazo de até
vinte dias para responder as requisicées e solicitagdes feitas pelo ouvidor, prazo este
que poderd ser prorrogado por mais dez dias, a seu critério, em razGo da complexidade
do assunto.

§ 2°. O ndo cumprimento do prazo previsto no pardgrafo anterior
deverd ser comunicado ao Presidente da Camara Municipal.
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Arl. 5°. O ouvidor exercerd suas fungées com independéncia e
autonomia, sem qualquer ingeréncia politico-partidaria, visando garantir os direitos do
cidaddo.

Arf. 6°. O ouvidor poderd negar informagées ou decretar sigilo na
tramitacdo dos procedimentos instaurados, sempre que existir risco de violagdo a
intimidade dos envolvidos.

Art. 7°. A Presidéncia da Céamara dard ampla divulgagdo da
existéncia da Ouvidoria da Camara Municipal.

Art. 8°. A Presidéncia da Cémara, garantird o acesso do cidaddo a
Ouvidoria da Camara Municipal, pelos meios legais existentes.

Art. 9°. A Presidéncia da Camara baixard os atos complementares
necessdrios ao desempenho das atividades da Ouvidoria da Camara Municipal.

Art. 10. Esta Resoluc@o entra em vigor na data de sua publicagdo.

Plendrio Jorge Pignaton, em 04 de setembro de 2019.

el T

/" JOSE HERVAN PIGNATON
Presidente

Registrada nesta Secretaria, em 04 de setembro de 2019.

d oy,
ISABELLA GOMES BOTTAN LOMBARDI
Técnico Legislativo
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ANEXO |
Dados do requerente - obrigatérios
Nome:
CPF:
Endereco fisico:
Cidade: Estado: CEF;

Endereco eletrénico (e-mail):

Dados do requerente - nGo obngatonos
ATENCAO Os dados nao obngaforios serao umfzados apenas de forma agregada &
para fins estatisticos. . . . .

Telefone (DDD + numero): () ()
Endereco eletrénico (e-mail):

Sexo: Masculino  Feminino

Data de nascimento: / /
Escolaridade (completa)
Sem instrugdo formal Ensino fundamental Ensino Médio
Ensino superior Pos-graduagdo Mestrado/Doutorado

Ocupagdo principal
Empregado - setor  Profis. Liberal/auténomo

privado Empresdario/empreendedor
Jornalista Pesquisador Servidor publico federal
Estudante Professor Servidor pUblico estadual
Membro de partido Membro de ONG Servidor puUblico
politico nacional municipal
Representante de Membro de ONG internacional
sindicato
Outras Nenhuma

Especlﬁcacao do pedido de acesso a mformagao 6rgao/Enﬂdade Destinatdrio (a) do
Pedido: . - _

Forma preferencial de recebimento da resposta:

Correspondéncia fisica
(Buscar/Consultar Buscar/Consultar
pessoalmente) pessoalmente

Especificagdo do pedido:
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